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Резултатите на проекта са
готови!

Две ръководства за използване на
обучението и инструментариума
ServiceDigiCulture
Стратегически насоки за изграждане на
готовност

Имаме удоволствието да ви представим
последните резултати от нашия проект, които
са:

Наръчникът ServiceDigiCulture за
хора, работещи в културните и

творчески сектори, съдържа
инструкции за използване на

инструментариума, изучаване на
иновациите в услугите и

преосмисляне на услугите по време
и след обучението.

Наръчникът за обучители
предоставя подкрепа на обучители,

работещи с хора от културния и
творческия сектор

Стратегическите насоки за
изграждане на готовност ще

помогнат на работещите в
културните и творчески сектори да

предвиждат, разбират и реагират на
социалните и секторните промени
чрез иновации в услугите. Те също

така ще дадат възможност за
целенасочени иновации в услугите,

свързани със стратегията,
устойчивостта и прогнозирането.
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Проектна среща на
партньорите в Полша

На 16-17 май 2023 г. се срещнахме
за последен път лице в лице, за да
обобщим всички наши дейности
до момента, да обсъдим
финалната работа по
ръководствата за използване на
инструментите ServiceDigiCulture и
Стратегическите насоки за
изграждане на готовност, както и
да планираме събития за
представяне на проекта във всяка
страна партньор. Срещата беше
организирана в Лодз, Полша, от
фондация FRAME.

През месец юни във всяка страна
партньор се провежда събитие за
разпространение на резултатите,

разработени в рамките на проекта.
 

В Полша събитието се проведе на 12
юни 2023 г. и беше организирано в

творческия интериор на кафене
Surindustrialle в Лодз. В приятна и

непринудена атмосфера запознахме
участниците в събитието с проекта

ServiceDigiCulture, чиято цел е да
създаде съвременни инструменти за
планиране на собствен бизнес или за

въвеждане на иновации във вече
съществуващия. Участниците научиха

как да планират, управляват и
адаптират своя бизнес в сферата на
творческите и широкообхватните

културни услуги.

Заключително събитие в
Полша
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Организациите в проект
ServiceDigiCulture

 Последвайте ни!Координатор:

VAMK, Финландия

Партньори:

Österbottens hantverk rf, Финландия

INOVA Consultancy, Великобритания

Европейски център за качество ООД, България

Фондация FRAME, Полша

Сдружение Клуб 9000, България

Дигитални и устойчиви иновации за услуги
в културните и творчески сектори
Номер на проекта: 2020-1-FI01-KA227-ADU-
092663

Подкрепата на Европейската комисия за
изготвянето на настоящата публикация не
представлява одобрение на съдържанието, което
отразява гледните точки само на авторите и не
може да се търси отговорност от Комисията за
всяка употреба, която може да бъде използвана за
информацията, съдържаща се в нея.
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